AUTEL

DE
Inbetriebnahme Diagnosegerate EN
Bedienhinweis -
IT

Commissioning diagnostic devices
Operating instructions

Mise en service des appareils de diagnostic
Notice d’emploi

Messa in funzione dei dispositivi diagnostici
Istruzioni per I'uso

AUTEL VA HERTHHBUSS




Bedienhinweis

m Inhalt

1. WLAN einrichten 3
2. Account erstellen 4
3. Updates 6
4. VCl update 7
5. Pre-/Post-Scan 8
6. Service 12
7. Log-File 12
8. Drucker einrichten 13
9. Email einrichten 14
10. Quick-Support 15

@l WICHTIG

m Vor Gebrauch sorgfaltig lesen

m Aufbewahren fiir
spateres Nachschlagen

m eine aktuelle Version des Bedien-/
Einbauhinweises steht Ihnen auch
in unserem Online-Katalog zur

o 2
Verfligung: herthundbuss.com/
autel-online-katalog/

www.herthundbuss.com 2



Bedienhinweis

1. WLAN-Einrichten

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie das
WLAN bei Ihrem AUTEL Gerét einrichten.
Um das WLAN einzurichten, tippen Sie un-
ten rechts auf die Uhrzeit.

Ernﬂh
m [ E

Interner Test Externer Test Batteriewechsel Batterie-Reset

€ WLAN Q

WLAN verwenden [ ]

W = 2 ©®

Lithium Diagnose Service Update

HoB Hotspot
¥ Vetunden £
L T

@ HBLogistic

@ BSHE7596731319.21808.17.0

v Heintem

© MaxiCRIVMACD2264

Wenn sich das Schnellmenl gedffnet hat,
mussen Sie das WLAN-Symbol gedriickt hal-
ten. Wahlen Sie dann lhr Netzwerk aus und
geben Sie Ihr Netzwerkpasswort ein.

4+ Netzwerk hinzufigen
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Bedienhinweis

2. Account Erstellung

Um gewisse Vorteile, wie zum Beispiel die SGW-Freischaltung, bei Ihrem AUTEL-Gerat wahr-
nehmen zu kénnen, missen Sie eine eigene ,AUTEL-ID" erstellen. In diesem Abschnitt er-
fahren Sie wie das geht:

Schritt 1:
Navigieren Sie lber die App ,Updates” in
das Mitgliedszentrum.

Schritt 2:

Dort werden Sie gebeten sich anzumelden.
Uber , Bestatigen” werden Sie dann auf die
nachste Seite weitergeleitet, auf welcher Sie
nun unten rechts auf den Button ,Registrie-

—— ren” klicken.

KT

Batterie-Reset

O

Update

o>

Interner Test Batteriewechsel

Lithium

Externer Test

=

Diagnose

Einloggen

=

: Bitte einloggen um fortzufahren
Service =

]

Ablaufdatum: 05/14/2025 (gltig) @ 120.00 evRrdahr
Update der Anwendungen «c usceverotar Meh >
BAICMotor, BAICMotor_Service,.. BMW, BMW_Service, MIN, M1.. [Abethung it Rssawoct
) ctions (ncluding . 0¢8> supportforGr. D01l >
Borgward, Borgward_Service Brillance, Brillance_Service
| Borguard Brlance
1" Adds coverage forthe ollowing. 2¢1415 > o ‘
e —— V100 iataionsovs Teltonnuunmer oder -Mad singeben
BYD, BYD_Service Chery, Chery_Service | Pasewort eingetben ~
e Detas > o Detas >
) 1. Adds coverage for 222 systems. | Optimizes software stucture. Passwor vergessen
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Bedienhinweis

Schritt 3:

Hier fullen Sie jetzt die Pflichtfelder aus und
fordern dann per Mail einen Bestatigungs-
code an. Bitte beachten: Der Bestatigungs-
code kann auch im Spam-Ordner landen!

-, Registrierung

Eingeben

Telefon

+09 v || Eingeben

‘SMs-Bestatigungscode

Eingeben

Schritt 4:

Nach erfolgreicher Registrierung haben Sie
die Moglichkeit, Ihre Firmeninformationen
zu vervollstandigen.

a

AUTEL Team HB.

:

[ perssniches prond >
DO certievernatung >
[ Beschwerden und Feedback >

[ stetungen >

Schritt 5:

Im néchsten Schritt missen Sie oben links
zurlickgehen und auf die verfligbaren Up-
dates klicken. Dann miissen Sie wieder in das
Mitgliedszentrum wechseln, auf , Bestétigen”
klicken und mit der eben verwendeten E-Mail
und Passwort anmelden. Im Anschluss wer
den Sie gefragt, ob Sie das Gerdt mit dem
aktuell angemeldet Konto verkntipfen wollen.
Hier wahlen Sie ,Verknipfung mit aktuellem
Konto” um das Gerat zu verknulipfen.

Gerate-Link ®

das mit diesem Geréi verbunden wurde. Sie loggen mit
ist. Das aktuelle Konto st autel@herthundbuss.com.
Machten Sie das aktuelle Konto mit diesem Gerat
verbunden?

Verknipfung mit dem
aktuellen Konto

Melden Sie sich mit
| verknipften Kontoan

- Geréit verbinden

Seriennummer:

==

Wenn alle Schritte erfolgreich absolviert
wurden, sollte lhre Mailadresse in der Up-
datezentrale angezeigt werden.

o i, S °

| @ |

120.00 euridehr

o
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3. Updates

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie lhr
AUTEL-Gerat auf dem aktuellen Stand hal-
ten.

Viele Fehlerquellen konnen bereits durch das
Durchflihren von Updates behoben werden.
Um Updates auf das Gerét zu spielen, mus-
sen Sie zuerst in die App ,Updates” gehen.

3

Service

ABAS

oy

Datenmanager

=

Diagnose

Kre

Batterie-Test

Lol O

Update

Einstellungen VCI Manager

Die Updates werden in zwei Kategorien un-
terschieden: System-Updates und Anwen-
dungs-Updates. Die System-Updates mus-
sen immer vor den Anwendungs-Updates
durchgefiihrt werden und kénnen auch nur
nacheinander durchgefiihrt werden. Um Up-
dates durchzuflihren, gehen Sie auf den But-
ton ,Erhalten”

Wenn alle System-Updates durchgefiihrt
wurden, kénnen Uber ,Alles aktualisieren”
alle Anwendungs-Updates angestof3en und
durchgefiihrt werden.

&

Ableufdatum; 05/15/2026 (giitig) 1295.00 evrrvae
e =
Update App . OS
| Update App V202 [ ) 0s wi1500 04/08/2024
mia)| (@ Tomemon, e

Update der Anwendungen  Ales st 52 Updsres verighar Mehr >
AIWAYS Aston Martin, Aston Martin....
Aston Martin

AWAYS
¥t s st (S | { 1.Opimizes fncicn menu

BAIGMotor, BAICMotor_Seri, BENZ LD, BENZ LD._Service

BAICMotor BENZLD

i hossmzomnan. LGS | (GRS o soveer. (LE1RISY
Y300 lstallton: 0w o vz

. BMW, BIW._Service, MINI,..

L

BENZ, BENZ_Se

Mo etz CIETTETIED

&

Ablaufdatum: 05/15/2026 (giig) © 1295.00 evrrvae
System-Updates wete >
. 05 li SystemProgram
05 von 1500 oama200n SystomProgram V.43
T o
w150 1o raice v

e g Amwenge] i [ e >

provees pree——
[

AWAYS Aston Martin
¥t s st (S | { | 7 Ootmises fucicn meru

BAICMotor, BAICMotor_Seri.. BENZ LD, BENZ LD_Service
BAICMotor BENZLD
i ossmzomnsn. LE0S  (CEER gseveer. (LB
. o " P
h BENZ, BENZ.Service, MAYBA. i BMW, BMW_Service, MINI, M1
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4.VCIl-Update

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie die
VCI Ihres AUTEL-Geréts auf dem aktuellen
Stand halten. Um weitere Fehlerquellen zu
vermeiden, wird es empfohlen die VCI auch
immer auf Updates zu Gberprifen. Um dies
zu tun, schlieBen Sie die VCI entweder an ein
Fahrzeug oder per USB an das Gerat an und
navigieren dann Uber die App ,VCI” oder
Uber die Taskleiste auf der VCI.

LK

Einstellungen VCI Manager MaxiTools Unterstiitzung

T E @B

GW Autorisierung Remote-Desk MaxiViewer Schnellzugriff

Stellen Sie dann sicher, dass die VCI mit dem
Gerat verbunden ist und gehen Sie auf ,VCI-
Update’ dort dann auf den Button , Jetzt ak-
tualisieren”

Wichtig: Die Verbindung darf wahrend des
Updates nicht unterbrochen werden!

VCI Manager W
BASBT Getrennt I I M
Geréite Scannen...
va Update  Getrennt
Bluetooth
BASUpdate  Getrennt oo [
@) Maxi-CFJ2LCC01380 Verbunden

Tap to connect or disconnect

| VCI Manager

VCIBT Getrennt
BASET St D -

Gerite

Update

FW Aktuelle Version:v1.03 Neueste Version'1.25

Was st neu in dieser Ausgabe:Fixes several stabilty problems.

Verlassen Sie diese Seite whrend der Aktualisierung nicht!
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m 5. Diagnoseeinstieg und Berichte erzeugen

In diesem Abschnitt erfahren Sie alles tber
den Diagnoseeinstieg und dartber, wie Sie
einen Diagnosebericht erstellen konnen. Fahrzeug dentiziert

Um bei lhrem AUTEL-Gerat in die Diagnose
einzusteigen, mussen Sie zunachst sicher-
stellen, dass lhre VCI angeschlossen ist und
mit lhrem Gerat verbunden ist. Das erken-
nen Sie anhand des griinen Punktes bei dem
VCI-Symbol in der Taskleiste.

[« 4 o B 6 6 0ivala @ oo

= TR B
Schalten Sie zunéachst die Zindung ein. Bei Q (4]

,unterstiitzten Fahrzeugen” sollte lhnen di-
rekt der Diagnoseeinstieg vorgeschlagen
werden.

Diagnose Remote Expert Service Datenmanager

® @
Dort haben Sie mehrere Auswahlmadglich-

keiten: Die direkte Einstiegsmoglichkeit in Batterle Test O psate i erouer
die Diagnose, die Remote Expert Funktion
(diese Funktion wird momentan nicht unter-
stltzt) und eine Schnell-Verknlpfung zu den
Wartungsfunktionen. Sollte das Fahrzeug
diese Funktion nicht unterstiitzen, dann kon-
nen Sie in der App ,Diagnose” das Fahrzeug
manuell raussuchen oder oben links tber die
Fahrzeugerkennung identifizieren. Bei der
Fahrzeugerkennung haben Sie die Auswahl-
moglichkeiten Auto-Erkennung oder manu-
elle Eingabe. Hier kénnen Sie Uber die FIN
das Fahrzeug suchen oder per FIN-Scan die
FIN mithilfe der Kamera abscannen.

www.herthundbuss.com 8



Wahlen Sie hier den Diagnoseeinstieg.
Dann haben Sie wieder zwei Moglichkei-
ten: Bei der eigenstandigen Diagnose kon-
nen Sie sich komplett frei bewegen und es
wird nichts dokumentiert. Wenn Sie einen
Reparaturauftrag auswéhlen, wird alles do-
kumentiert und Sie erhalten am Ende einen
Bericht mit Pre- und Post-Scan (Ein Scan je
vor der Reparatur und nach der Reparatur).
AnschlieRend identifiziert der Tester alle ver-
figbaren Daten Uber das Fahrzeug, welche
Sie dann nochmals Bestatigen muissen.

Test Typ wahlen

Eigenstindige Diagnose

Reperaturaufing @

Einstellungen

Fahrzeuginformationen auswaien

Fahrzeugyp SG/SF ~Transporter/Multivan 2016

Fahrzeug Jaht 2019(K)

Wir fahren hier mit dem Reparaturauftrag

fort. Um einen sorgfaltigen Bericht zu erzeu-
gen, mussen Sie zunéachst einen Pre-Scan

durchfiihren, bei dem alle im Fahrzeug ver-
bauten Steuergerate identifiziert und ausge-
lesen werden. AnschlieRend verlassen Sie
die Diagnose und flihren alle anfallenden
Reparaturen am Fahrzeug durch.

oS SRR S-S SN SN - W

fokswagen CV > Automalische Auswahl

=

Pre-Scan

®

ADAS-Kalibrieren

éB

Gefiihrte funktionen

@ vep 3 nav

&)

Vorpriifung der Achs... ©

=

Hauptmenii

R 18

CanGateway Scan Steuergerit

& g

Reparatur der Winds.. © Live-Datenfusion Wartungsfunktionen

= )=

Equipment list .®  Reparatur

Grafik

1 01-Motorelektronik Kein Scan
2 02- Getriebeelektronik Kein Scan

3 03-Bremsenelektronik Kein Scan 3
4 04-Lenkwinkelgeber Kein Scan -
5 08-Kima-/ Heizungselekironik Kein Scan -
6 09-Elektronische Zentralelektrik Kein Scan -
7 0B- Luftzusatzheizung Kein scan -
8 10-Einparkhilfe2 T3 Kein Scan -
9 13- Distanzregelung I3 Kein Scan -

Vaolk: cv &
S
-

1 01- Motorelektronik

Fehler|1 @ | =

P067400 Gliihkerze Zylinder 4 elekr. Fehler im Stromkreis :;;f;g;sm
2 02-Getriebeelektronik -
3 03-Bremsenelektronik -
4 04-Lenkwinkelgeber -
5 08-Kima-/ Heizungselektronik o
6 09-Elektronische Zentralelekirik -
7 10-Finnarkhilfe? rm 3

Schnell | Scannen
1 des
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Bedienhinweis

Wenn alle Reparaturen/Wartungsarbeiten
durchgefiihrt wurden, kdnnen Sie in der
Diagnose-App Uber die Fahrzeuggeschichte
wieder in den bereits angefangenen Repara-
turauftrag einsteigen.

Py e R ——
- @ H @ @
N y / .
EOBD Volkswagen CV Hyundai
BYD Mercedes-Benz.

Chrysler Tesla

o - T
@ 20us5 4 Datensiize
Test B0 2008.07BMW /535 MS7 | 200807 BN 53507 | Metcetesenz 206242
20240524 112954 Sean 0. | | 2026:05.08 16:5659 20240508 163220 2024-05-0616:16:08
oG zani orozanta oToZana oTo Zania

@ (=] Q@
Q 20244 4 Datenséiize
© 20243 1 Datenséize
Q 2022 4 Datensitze
© 2021 23 Datenséize
© 2z12 2 Datenstize
© 2m 7 Datensitze

Sie werden nun erkennen kénnen, dass sich
der Button ,Pre-Scan” zu ,Post-Scan” ver-
andert hat. Nun kénnen Sie den Post-Scan
durchfiihren und einen Bericht erstellen. Da-
fir gehen Sie ein letztes Mal auf ,Scannen
des Fehlers” und dann auf ,Report”

Volkswagen CV
Vokswagen OV @ veb B sy
Hauptmeni
PostScan CanGateway Scan Steuergerat Vorpriifung der Achs... ©
® & 8= e
ADAS-Kalibrieren Reparatur der Winds.. © Live-Datenfusion Wartungsfunktionen
Gefiihrte funktionen ..@  Reparatur

- Motorelektronik
ng zum
- Getriebeelektronik Fahrzeug| Kein | temby
i
Zugang zam
3 03-Bremsenelektronik Fehrzeug| Kein  |gamby
i)
Zugang zum
4 04-Lenkwinkelgeber Fahrzeug| Kein | amb
DTC
Zugang zum
5 08-Kime-/ Heizungselektronik Fohrzeug | Kein  |gamby
i
Zugang zum
6 09-Elektronische Zentralelekirik Fah(muglKem | e |

Zug g zum
Eehezsig] Ken

7 10-Einparkhilfe 2

www.herthundbuss.com
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Bedienhinweis

Den erzeugten Diagnosebericht konnen Sie
jetzt bei der Cloud melden und sich einen In-
standsetzungsbericht anzeigen lassen.
Diesen konnen Sie sich dann ausdrucken, als
PDF ablegen oder per Mail zusenden.

Volkswagen CV. & = -3 = ® B =
s

Vokswagen CV > PostScan @ veb C3nav
2019 (K) Fahrzeug-Di i
[ree— [rer———
 Scomer Avelbiisy Setemumer. VASGSITTIA

Verdon: V330831 Tehber 4
Nomasachic: e

Maer: Vokawagency Re——
s 1909 N———
[P Womeersand: 1801104
Untegeeinee Nodel raber

Voo

Pt Volkswages CVoPostScan

Prescan Bericht 2024052411:29:54
System Kalbrierung Staws

1. 01-Motorelekuronik Fehler| 1

2. 02. Gatrisheslektronik Zugang zum Fahrzaug | Kein DTG

A~ Instandsetzungsbericht |< B = .I
B

Reparaturweriatatt. -~ Berichtsnummer: MAXIAZ0240524113148

AUTEL T - Teataeit: 2024-05-24 113148
EMal: Techniker: AM
Adresse: -

2019 (K) Volkswagen Nutzfahrzeuge Post-scan Bericht
Fahrzeuginformationen

vagen Nutz 180T 10mies
Transporter/Mutvan 20165/
FIN-WVI ZZZTHIKHOST648 Kennzeichen:--
Kundeninformationen
Name: - el
Geriteinformation
Gerit: Maxisys MSO098ADAS Seriennummer: VASGPGVO1 114
Version: V3.80-6.51 Reparaturaufragsnummer. TEST FB0
Gescannte Systeme(21)
P ericht 1 Bericht
System Kalibrierung _ Status/DTC _ Kallbriert  Status/DTC
01 - Motorelektronik o Co
02 - Getriebeelektronik (] 0
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Bedienhinweis

6. Wartungsfunktionen

In diesem Abschnitt erfahren Sie, was unter
der App ,,Service” zu finden ist.

m—
e | Er

Em 0o K&
Externer Test

=

Diagnose

Interner Test Batteriewechsel Batterie-Reset

Lithium

Update

In der App ,, Service” finden Sie die gangigs-
ten Wartungsfunktionen. Dabei handelt es
sich um Funktionen, die direkt zu den Steuer-
geraten verknupft sind. Sollte eine Funktion
mal nicht funktionieren, versuchen Sie die
Funktion ber den Diagnose-Einstieg direkt
im Steuergerat auszufihren.

& Service
& @ W @

O Ricksetzung €P8 ROKS BMs

@@ B e
@® £ f (010} [ AC)
Drosseliappe. | Autolerster At st Koneientier | Sprachwecnee

7. Log File erstellen

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie ei-
nen Log File erstellen konnen.

Log Files dienen dazu, anormale bzw. nicht
korrekte Systemzugriffe an AUTEL zu mel-

den. Das tritt zum Beispiel ein, wenn gewisse
Funktionen in einem Steuergerat nicht rich-
tig funktionieren oder Verknipfungen nicht
passen. Ein Log File hilft AUTEL dabei, Ihre
Software zu verbessern und weiterzuentwi-
ckeln. Um einen Log File zu erstellen, gehen
Sie wahrend der Diagnose oben in der Na-
vigierleiste auf das Symbol ganz rechts und
wéahlen eine der Fehlermdglichkeiten aus.
Danach haben Sie die Mdglichkeit, noch ei-
nen kurzen Text zu schreiben, um den Fehler-
sachverhalt detailliert zu schildern.

Volkswagen CV
Vokowagen 2 » Atamtiche sl o C3ne

Hauptmeni
Pre-Scan CanGateway Scan Stevergerat Vorpriifung der Achs... ©
® & 8= e
ADAS-Kalibrieren Reparatur der Winds.. © Live-Datenfusion Wartungsfunktionen

B

Gefiihrte funktionen

-

0B

..®  Reparatur

- Neue Datenprotokollierung  spechern
Tie | 2024:0524.11-20-13(Lesen oder Enischiisseln der FIN anormall |
i";"d fir ssung 2u bieten, s

Senden

Jahr 2019 (<) e[
Hersteler | Volkswagen CV ol [ |
Modell ‘SG/SF - Transporter/Mulivan 2016> Erdoll

Motor SW_Version V3.80-9.51

n

Anhéinge € (sie konnen hichstens drel Anhinge hinzufUgent)

| © Normalsys_20240524112913.803443171.zip. l
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8. Drucker einrichten

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie bei
lhrem AUTEL-Gerat einen Drucker einrichten
kénnen. In den Einstellungen der MaxiSys-
Software finden Sie unter ,Drucker” zwei
Moglichkeiten: WLAN-Drucker und PC-Link.

Drucken

\.ﬂ Einstellungen
|

@)

#2 Drucken
Push-Benachrichtigung
en

@ PushNachricht ~ An

Automatische Updates

Uber PC-Link drucken ‘

Uber WLAN drucken

|

WLAN-Drucker:

Diese Option kdnnen Sie nutzen, wenn Sie
das AUTEL-Geréat im gleichen WLAN einge-
bunden haben, wie |hren WLAN-Drucker.
Wenn das der Fall ist, wird lhnen lhr Dru-
cker angezeigt, wenn Sie eine Datei drucken
maochten.

PC-Link:

Mit der Mdglichkeit ,,PC-Link” haben Sie die
Moglichkeit, einen Netzwerkdrucker zu ver-
wenden. Hierflir missen Sie an einem PC
arbeiten, der mit einem Netzwerkdrucker
verbunden ist. Danach missen Sie im Brow-
ser die Seite www.autel.com/download.html
aufrufen. Alternativ konnen Sie die Website
www.autel.eu aufrufen und unter dem Reiter
Support den Downloadbereich 6ffnen und
die ,Maxi PC Suite” Software herunterladen.

Ist dies erfolgreich abge-
schlossen, sollten Sie die
,PC-Link” Software erhal-
ten haben. Stellen Sie si-
cher, dass das Feld ,, Auto-
Print” angekreuzt ist.

Auch hier ist es essenziell, dass sich das Ge-
rat im gleichen Netzwerk befindet, wie der PC.
Hinweis: Das Programm muss im Hinter-
grund geoffnet sein.

VI HERTHHBUSS
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m 9. E-Mail Account einrichten

In der Taskleiste das dritte Symbol von links
driicken, um in das Android Menu zu kom-
men. Dann auf die App ,E-Mail” gehen.

:é: J ADAS

Gefiihrtes ADAS

[
vcCi
5 Y

GW Autorisierung

2
24

MaxiTools Unterstitzung

&

Handgehaltener Vorfithrung MaxiViewer

Neigung; er

H O @ [ ve 8 &«

Nun die gewlinschte Mail-Adresse angeben.
Wir empfehlen hierfiir ein neues Gmail Kon-
to zu eroffnen, welches nur flr dieses Diag-
nosegerat eingerichtet wird. Sollten Sie eine
bereits erstellte Mail-Adresse verwenden,
mussen Sie in Ihrem E-Mail-Server schauen,
ob Sie POP3 oder IMAP verwenden mdssen.

Kontoeinrichtung

>
Kontoeinrichtung

PRIVAT (FOP3)

PRIVAT (AP

< ZUROCK

www.herthundbuss.com



Bedienhinweis

Melden Sie sich mit lhrem Passwort an. Sie
sollten nun E-Mails erhalten und versenden
kénnen.

Kontoeinrichtung

Anmelden

Passwort

< ZUROCK w >

= Posteingang a

Der Posteingang st leer.

10. Quick Support

In diesem Abschnitt erfahren Sie mehr tber
die Quick Support/Remote-Desk App.

Sollten Sie mit einem unserer Techniker ver-
bunden sein und er fragt nach der Quick Sup-
port/Remote-Desk App, dient diese als Team-
Viewer. Unser Techniker kann sich durch diese
App auf lhr Gerét schalten und mit lhnen den
Fehlersachbestand genauer durchgehen.

B Va0 % %

MaxiTools Unterstiitzung

D

Schnellzugriff

Einstellungen

¥

GW Autorisierung

VCI Manager

=

Remote-Desk MaxiViewer

‘TeamViewer QuickSupport

So verbinden Sie sich auf dieses Gerét

5 C [
e inre 10 182 050 205
Offnen Sie https //start teamviewer.com auf einem
anderen Gerat
 Bereit zum Verbinden (sichere Verbindung)
LIBAS )

@
[~ A o B 6 B Oive B ik oo
15
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Operating Instruction
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Operating Instruction

1. Wifi setup

In this section, you will learn how to set up
Wifi for your AUTEL device.

To set up the Wifi, tap the time at the bot-
tom right. Once the quick menu has opened,
you must press and hold the Wifi icon. Then
select your network and enter your network

password.

- VI HERTHHBUSS



Operating Instruction

2. Creating an account

To be able to use certain advantages, such as the SGW authorization, you must first create
your own ,,AUTEL-ID" In this section you will learn how to do this:

Step 1:

Open the ,Update” app and navigate to the

member center.

Expiration date: 04/11/2026 (valkd) @

800.00 eurryear

Application Updates. toupdete siatle

060

BENZ, BENZ_Service, MAYBACH,-

BENz

o software stucture... oI
v 10w

NISSAN, INFINITS, INFINITL_Servi...

NiSSAN

1. Upgrades coverage of modelye..  °t*1 >
VolksWagen, AUDI, AUDLServic... 2
VolksWagen B
1.Adds 610 hot special functions .. °%2#S
11000 sttt

More >

BMW, BMW_Service, MINI, MIN.

BMw
1. Adds HV Pack Testfunctionf.. D141 >
V1410 sl

TOYOTA, LEXUS, LEXUS.Servic...

oyl Details >
1. Adds coverage for 3 new mod.

BENZ LD, BENZ LD_Service

Ciad Dotalls >

1. Adds ECU Information,and r

Step 2:

You will be asked to register. ,Confirm” then
takes you to the next page, where you can
now click on the , Register” button at the bot-
tom right.

Login

Please og in to continue

Log In with Password

AUTEL

www.herthundbuss.com
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Step 3:

Here you fill in your mandatory information
and then request a confirmation code by e-
mail. Please note: The confirmation code can
also end up in the spam folder!

- Register

Working Experience (years)

Select >

e
ener
- Register
el
erer
 EmllVerfcation Code
= @
Phone Number
wo v | emer
M Verfication Code
pssvord
ewemm— ~

Step 4:

Once you have successfully registered, you
will have the opportunity to complete your
company'’s information.

AUTEL Team HB

>

[ personaprfie >
3 Device Mansgement >
5] Complaints nd Feedback >

O setoe 5

=

Step 5:

In the next step, you need to go back by using
the button in the top left and click on the availa-
ble updates. Then switch back to the member
centre and click on ,,Confirm” Then log in with
the account you just created. You will then be
asked whether you want to link the device to
the newly logged-in account. Here, click , Link
current account” to link the device.

Device Link €3]

The action requires 10 log in with the account that
has linked to this evice. You are logging in with 2n
account that has not linked to this device. The current
account is aute|@herthundbuss.com. Do you want to
link the current account to this device?

o

Link autelgherthundbuss.com with this device Switch Accourt

‘Sertalnumber:

VAZGN1V02321

If all steps have been successfully completed,
your e-mail address should be displayed in
the update centre.

. e A -] c
| =]

ate:04/11/2026 (valld) @ 800.00 evryear
Application Updates opiee matie More >

=) BENZ, BENZ Service, MAYBACH.. BMW, BMW_Service, MINL MIN...
epos oNe Detals > vl Details >
Ben Optimizes software structure. 1. Adds HV Pack Test function
___ R 1410 Imatalesws
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3. Updates

In this section, you will learn how to keep
your AUTEL device up to date.

Many sources of error can be solved just
by performing updates. To install updates
on the device, you must first go to the ,Up-
dates” app.

Update

=
-« & B S

&

@ B ve

abe e o
& [
* EXCIuSIVe RIGNTS _enjoged membersnip benefts or 628 days. 1
0
Doposse  pecklFncton
Comage (o955
oy
System Updates More >
Update App System Program
Updete App V340 SystemProgram V355
e o v N
PPy ——— Vass st 10000 71538
Application Updates updnn.v-ﬂlbk More >
. BMW, BMW_Service, MIN| MI BENZ, BENZ_Service, MAYBA
) e \ | eenz
) e o et i L1688 e st s (L0
MI——— Va7 st iowe 774538
e VolksWagen, AUDI, AUDL_Ser.. =) OPEL, OPEL Service, VAUXH..

Expiration date: 04/11/2026 (valld) @

800.00 evrryear

Application Updates ot maiatie

BENZ, BENZ_Service, MAYBACH,.

More >

BMW, BMW_Service, MINI, MIN.

b NISSAN, INFINITL INFINITI_Servi. b TOYOTA, LEXUS, LEXUS.Servic.-

[ vates comceot iy 0% oCT I
The updates are divided into two categories: b o s % B s
System updates and application updates. A m

The system updates must always be carried

out before the application updates and can

only be performed one after the other. To

perform updates, use the ,Get"” button.

Once all system updates have been perfor-

med, all application updates can be initiated

and carried out via ,Update all”

www.herthundbuss.com 20
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4.VCIl Update

In this section, you will learn how to keep
the VCI of your AUTEL device up to date. To
avoid other sources of error, it is recommen-
ded to always check the VCI for updates. To
do this, connect the VCI to either a vehicle or
via USB to the device and then go to your
VCI Manager clicking on the app or using the
short cut in your taskbar.

=

Remote Expert

Then make sure that the VCl is connected to
the device and go to ,VCI update’ then on
the ,,Update now” button.

Important: The connection shall not be inter-
rupted during the update!

Disconnected

Disconnected

Disconnected

-

o4 NOHCRERIVIIRGS

~ B
-

Disconnected

Tap to connect or disconnect

©) o update

A —

FW Current version:V1.24; Latest version:v1.27

Whatis new in this release:Fixes several stability problems.

Do notleave this page during upgrade!

21
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5. Accessing Diagnostics and Creation of Reports

In this section, you will learn everything
you need to know about accessing diag-
nostics and creating a diagnostic report.
To access diagnostics with your AUTEL
device, you must first ensure that your
VCI is connected and linked to your de-
vice. You can confirm the connection by
checking if there is a green dot on the VCI
Symbol in the task bar.

[« 4 o B 6 6 0ivala @ oo

First switch on the ignition. For supported
vehicles, the diagnostic access should be
suggested directly to you.

There are several options for selection:
Direct access to diagnostics, the Remote
Expert function (this function is currently
not supported by us) and a quick link to
the service functions. If the vehicle does
not support this function, you can find the
vehicle manually in the ,Diagnostics” app
or identify it using the vehicle detection at
the top left. When detecting vehicles, you
have the selection options auto detection
or manual entry. Here you can search for
the vehicle using the VIN or scan the VIN
using the camera.

Fahrzeug identiiziert

Diagnostics

B =

Data Manager

Remote Expert

Setings Update VCI Manager

@B BN ova & &R SYY L

A o B S

Select the diagnostic access here. Then
you have two options again: With stand-
alone diagnostics, you can move comple-
tely freely and nothing is documented. If
you select a repair order, everything is
documented and you will end up with a
report with pre- and post scan (one scan
before the repair and one after the repair).
The tester then identifies all available data
on the vehicle, which must then be confir-
med again.

www.herthundbuss.com
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We continue with the repair order here. To
generate a detailed report, you first have
to perform a pre scan on which all control
units installed are identified and checked
for any faults. Then exit the diagnosis and
carry out all repair work on the vehicle.

Select Test Type

Stand-alone Diagrostics
Repair order @)

[

[

) e S

Vaolks: oV
b= - 3

4 = © B ®

Once all repairs/maintenance work has
been carried out, you can return to the re-
pair order that has already started in the
Diagnosis app on the history of the vehicle.

"
Viow &£ = B & 6 B 8 |
Audi > Automtic selection ® vep E3oowv
Main menu |
{ ]
R b= fidh
Pre-Scan Cangateway scan Controlunit Hot functions

- 52 )=

Guided functions Equipment list Programming/customi.. @ Repair information

=¥

Vehicle profile

]
Viow &£ = B & 6 B 8 |
Ak At selsions Pres ® voo Coo
System List |

Vokswagen CV > Automatische Auswahi ® veo Ehusy
Fahrzeuginformationen auswatien

Fahrzeugyp S6/sF >

Fahrzeug Jahr 201900 >

1 01-Engine Control Module 1 Notscamed .
2 02-Transmission electronics Notscanned s
3 03-Brakes1 Notscaned .
4 08-Air Conditioning Notscamed s
5 i I Notscamed =
6 15-Aibag Notscamed s
7 16-Steering column electronics Notsconned =
8

17- Instrument cluster Notscanned =

9 19-Gateway

Notscamed | um.

I A ASRSA
e

Aud I I
Viow &£ | =) 8 & © B 8 |
Audi > Automtic selection > Pre-Scan & veb Eloov
System List o103 1008 |
1 01-Engine Control Module 1 Foutl2 @ s
POSOI00  ylinder 1 Mistre detected Puste
PISOATD  ylindersuppression ]
2 02-Transmission electronics Faut|1 @ s,
PIG7E0 Ol pressurereservol pressurcless poeanel

3 03-Brakes1 Pass | No foult | sy

4 17-Instrument cluster Pass | No fault s,

5 19-Gateway Pass |No fault | sty

E‘ikﬁﬁ%w

Bk

23
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You can now see that the ,Pre scan” but-
ton has changed to ,Post scan” Now you
m can run the post scan and create a report.

To do this, go to ,Fault scan” one last time
and then go to ,Report”

=]

o S o e T e e e D B
e e ole . ole - ole ® ok ® veo E3oov
- - BB B -
{ ]
= - == = R B
e - ole ole ole ole ® Post-Scan Cangateway scan Control unit Hot functions
e 008 8 = @m @ 3=
Emgrend Ford M GreatWall Honda. O G mELE

S B N va =&

® @ 0 va

=]

£

- ® veo E300
SystemList ) 00
1 01-Engine Control Module 1 Rtz @ by
Passive/
PO30100 Cylinder 1 Misfire detected Sporadic
Passive/
PISOATD  ylindersuppression Passiva!
2 02-Transmission eectronics Rkl @ s
passiver
P187E00 Oil pressure reservoir pressureless Sporadic
3 03-Brakes1 Pass Nofout | umby
4 17-nstrument cluster Pass INo fault sy
5 19-Gateway Pass Nofout | sy

I WARAEA0357T0
Fosttost A

=

I A AVSRSA
ity

www.herthundbuss.com

24



Operating Instruction

You can now report the full diagnostic
report generated to the cloud and view a
repair report.

You can then print it out, save it as a PDF
or send it by e-mail.

Vioo

Audi> Post-Scan ® vb E3oov
20189 i
Scantpe: Proscantoossscan ——
| Scamer: Al Sarrumber, VASGHTVO222)
Versnmber ¥1000 Techacan T8
e pate cint
ke A s phonermoer:
Ve 201800 N WAURNAFA7 035778
Noda A AS4/854 2016~ odorte 108014
Submodet colr:
crone

Path: AudbPostScan

Pre-scan Report 2024-08-07 16:32:26
system | sws

1
e oW EsT
Fosten

' | Fai2

I A AVSARSA 2016 P e

el Overhaul report I < B = .I

shop: Report10: MAYIA20240807163520

AUTEL T - TestTime: 2024-08.07 163520
Emall: Technican: TR
Address:

2018 (J)) Audi Post-scan Report

Vehicle Information

2018 (VAudifAudi A4/SA/RSA 2016>/ Odometer Reading: 10801km
VIN: WAUENAFATJA035778 License Plate:

Customer Information
Name: - Tel: -

Device information

‘Scanner: MaxiSys MS906 Pro Serial Number: VA3GN1V02321
Version: V1000 Repalr Order Number: AJF

System Scanned(5)

System

25
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6. Service functions

In this section, you will learn what can be
found under the ,Service” app.
In this section, you will learn what can be

Remote Expert

Data Manager

®

found under the ,Service” app.

The ,Service” app contains the most com-
mon maintenance functions. These are func-
tions that are directly linked to the control
units. If a function does not work, try to run
the function directly in the control unit via
the diagnostic access.

_— -
222 ® |2
o I - R e
0

7. Creating a log file

In this section, you will learn how to create
a log file.
Log files are used to report abnormal or in

correct system access to AUTEL. This occurs,
for example, if certain functions do not work
properly in a control unit or links are incor-
rect. A log file helps AUTEL improve and
further develop your software. To create a
log file, while in diagnosis click the top right
icon and select one of the possible errors.

o &£ = B B © B I\ = | |
Audi T vCb E3oov
Main menu |
=) { ]
g AR (=" fan
Post-Scan Cangateway scan Controlunit Hot functions
6B = & )=
Guided functions Equipmentlist  Programming/customi. ©  Repair information
Veile profle

Fosttost A
I A AVSARSA 2016

A0 m &

@A BN ove 2 &

- New Data Logging . Save

e 20240807 ]

Reason | 1 provide an effective solution, please describe your problem in detail, |

for
Sending

Vehicl Information
Year [2080) ] comact |
Make | Awd | T I
Model | AudiA4/S4/RS42016> ] ema [

Engine SWVersion V10.00
VN [ Use Workshop Information

Anachment ) (¥ou can add 3 atachments at most))

& Nomalsys_20240807163946.823977960.2ip l

A m S

A BN ovae S

When done you will have the opportunity to
describe the issue in detail. After doing that,
finish the Log-File by pressing Send.

www.herthundbuss.com
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8. Setting up the printer

In this section, you will learn how to set up a
printer for your AUTEL device. In the settings
of the MaxiSys software, you will find two
options under ,Printer settings”: Wifi printer
and PC link.

@ Settings | Printing Settings
£ unit

Language

M Priving setiings

Print via PC-Link

Print via Wi v

@ 4 v 3

Wifi printer:

As implied, for this option you will need a Wifi
printer. While in the same Wifi, you should be
able the see your printer as an option when
trying to print a PDF

PC link:

With the ,,PC link"” option, you can use a wi-
red printer. To use this option, you must have
a PC which is connected to same network as
the printer. You must then open up the www.
autel.com/download.html site in your brow-
ser. Alternatively, you can open the website
www.autel.eu and hover over the Support
tab, open the download area and download
the ,Maxi PC Suite” software.

If this is successfully com-
pleted, you should have
received the ,PC-Link”
software. Make sure that
the ,Auto Print” field is ti-
cked. Here too, it is essen-
tial that the device is in the same network
as the PC.

hi e

27
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9. Setting up the e-mail account
In the task bar, press the third symbol from

m the left to access the Android menu. Then go

to the ,,E-mail” app.

=i

Remote Expert

® @B W ova =

Now enter the designated E-mail address. We
recommend setting up a new Gmail account,
which is only used for this diagnostic device.
If you use an already created e-mail address,
you must check your E-mail-server settings to
see if you need to use POP3 or IMAP.

Account setup.

Email account

You can set up your account n just a few steps.

Emailaddress

Account setup.

Account type

What type of sccount i this?

PERSONAL (POP3)

PERSONAL (M2P)

< PREVIOUS

A & N O

@& N ovae =

www.herthundbuss.com
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Log in with your password. You should now
be able to receive and send E-mails.

Account setup.

Signin
Password

o

SIGN IN WITH GOOGLE.
SIGN INTO QUTLOOK ON THE WEB

< PREVIOUS NEXT >

= Posteingang a

Der Posteingang st leer.

10. Quick support

Find out more about the Quick Support/Re-
mote Desk App in this section.

If you are connected to one of our technicians
and the technician asks for the Quick Support/
Remote Expert App, this serves as TeamVie-
wer. Our technician can pair to your device
through this app and go through the fault
scenarios with you in more detail.

TeamViewer QuickSupport

How to connect to this device

vourio 1 508 724 357

O any other device, go'to
hitps //startteamviewer.com

 Ready to connect (secure connection)

VI HERTHHBUSS
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%
en nuestro catéalogo en linea:
herthundbuss.com/Online-Katalog
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1. Configurer le Wi-Fi

Dans cette section, vous apprendrez com-
ment configurer le Wi-Fi sur votre appareil
AUTEL.

= B O ;M

Diagnostics Remote Expert TPMS Service

@@

Data Manager Update

Pour configurer le Wi-Fi, appuyez sur I’'heure
en bas a droite. Lorsque le menu rapide s’est
ouvert, vous devez appuyer de maniere pro-
longée sur l'icbne Wi-Fi. Sélectionnez ensu-
ite votre réseau et saisissez le mot de passe
de votre réseau.

8 VI HERTHHBUSS
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2. Créer un compte

Pour pouvoir bénéficier de certains avantages tels que, par exemple, I'activation de SGW sur
m votre appareil AUTEL, vous devez créer votre propre « ID AUTO ». Dans cette section, vous
apprendrez comment procéder :

Etape 1: Etape 2:

naviguez jusqu’au centre des membres avec  vous étes alors prié de vous inscrire. Via «
I‘application « Mises a jour ». Confirmer », vous étes ensuite redirigé vers
la page suivante, ou vous devez cliquer sur
le bouton « S’enregistrer » en bas a droite.

LogIn
Please log in to continue

Update

Expiration date:04/11/2026 (valid) @ 800.00 euryear
Log In with Password

Application Updates. toupdete siatle More >

BENZ, BENZ_Service, MAYBACH,. BMW, BMW_Service, MINI, MIN.

BENZ BMw .
Optimizes software structure... e 1. Adds HV Pack Test function .. D'
rp—— V1410 itk

NISSAN, INFINITI, INFINIT)_Servi... TOYOTA, LEXUS, LEXUS.Servic...
HHEsAN Details > oyl Details >
1. Upgrades coverage of madel ye. 1. Adds coverage for 3 new mod,

VoksWagen, AUDI, AUDL_Servic.. BENZLD, BENZ LD_Service
VolksWagen 5 BENZLD ——
et sncl ntonst. 29016 ; T, D Log i it VertcatonCode

www.herthundbuss.com 32
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Etape 3:

vous remplissez maintenant les champs ob-
ligatoires et demandez un code de confirma-
tion par e-mail. Attention : il est possible que
le code de confirmation arrive dans le dossi-
er des courriers indésirables !

- Register
°
it Name Lastame
erer Ener
CoutyRegion
Deutshiand, Gormany >
Adress
ener
WorkingExperience Gears)
ot >
e
ener
- Register
emai
ener
 Email venfcation Code
= @

Phone Number

“w v e

‘SMS Verfication Code

Etape 4:
une fois I'enregistrement réussi, vous pouvez

compléter les informations sur votre entreprise.

AUTEL Team HB

>

[ personaprfie >
3 Device Mansgement >
5] Complaints nd Feedback >

O setoe 5

=

Etape 5:

a |'étape suivante, vous devez revenir en ar-

riere en cliquant en haut a gauche, puis sur

les mises a jour disponibles. Vous devez en-

suite revenir au centre des membres, cliquer

sur « Confirmer » et vous connecter avec
I‘adresse e-mail et le mot de passe que vous
venez d'utiliser. On vous demande ensuite si
vous souhaitez lier I'appareil au compte actu-

Device Link €3]

The action requires 10 log in with the account that
has linked to this evice. You are logging in with 2n
account that has not linked to this device. The current
account is aute|@herthundbuss.com. Do you want to
link the current account to this device?

o

Link autelgherthundbuss.com with this device Switch Accourt

‘Sertalnumber:

VAZGN1V02321

ellement connecté. Sélectionnez ici « Liaison

avec le compte actuel » pour lier ‘appareil.
Si toutes les étapes ont été franchies avec
succes, votre adresse e-mail doit s’afficher
dans le centre de mise a jour.

- Updates 1 Member Certer (<3
| | £

Expiration date. 04/11/2026 (valid) @ 800.00 euryear
Application Updates o upieic aataste More >
- =

33
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3. Mises a jour

Dans cette section, vous apprendrez com-
ment maintenir votre appareil AUTEL a jour.
De nombreuses sources d’erreurs peuvent
étre éliminées en effectuant des mises a
jour. Pour télécharger des mises a jour sur

B ©®

Data Manager Update

=
-« & B S

@ B ve

abe e o
& [
* EXCIuSIVe RIGNTS _enjoged membersnip benefts or 628 days. 1
0
st Spec runcion
Comage (o955
oy
System Updates More >
Update App System Program
Updete App V340 SystemProgram V355
e o v N
PPy ——— Vass st 10000 71538
Application Updates updnn.v-ﬂlbk More >
. BMW, BMW_Service, MIN| MI BENZ, BENZ_Service, MAYBA
) e \ | eenz
) e o et i L1688 e st s (L0
MI——— Va7 st iowe 774538
e VolksWagen, AUDI, AUDL_Ser.. =) OPEL, OPEL Service, VAUXH..

o C I-g'““ il e
Expiration date: 04/11/2026 (valld) @ 800.00 evrryear
‘Application Updates oxpee maiatie More >

BENZ, BENZ_Service, MAYBACH,.

BMW, BMW_Service, MINI, MIN.

b NISSAN, INFINITL INFINITI_Servi. b TOYOTA, LEXUS, LEXUS.Servic.-

[ R ey, B0 oCT I
I'appareil, vous devez d‘abord accéder & ?Q .-, ”@ e
I'application « Mises a jour ». am

On distingue deux catégories de mises a

jour : les mises a jour du systéeme et les mi-

ses a jour des applications. Les mises a jour

du systeme doivent toujours étre effectuées

avant les mises a jour des applications et im-

pérativement I'une apres l'autre. Pour effec-

tuer des mises a jour, cliquez sur le bouton

« Obtenir ».

Lorsque toutes les mises a jour du systeme

ont été effectuées, toutes les mises a jour de

I‘application peuvent étre lancées et effec-

tuées via « Tout actualiser ».

www.herthundbuss.com 34
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4. Mise a jour de laVCI

Dans cette section, vous apprendrez com-
ment maintenir a jour la VCI de votre ap-
pareil AUTEL. Afin d‘éviter d‘autres sources
d‘erreur, il est recommandé de toujours
également vérifier si des mises a jour sont
disponibles pour la VCI. Pour ce faire, raccor-

dez la VClI soit a un véhicule, soit a I'appareil

37

ote Expert

Data Manager Settings

“«“« A A B 6 @ W va

par USB, puis naviguez sur la VCI via
I‘application « VCI » ou la barre des taches.
Assurez-vous ensuite que la VCI est connec-
tée a l'appareil et accédez a « Mise a jour
VCI », puis cliquez sur le bouton « Actualiser
maintenant ».

Important : la connexion ne doit pas étre in-
terrompue pendant la mise a jour !

BT veiBT

@ BAS BT
e

[ eas upaate

o Saan
w & | EH
‘mi

Disconnected

VCI Manager
- [
—
=

Maxi CRI2N1VO1665
&4 Corneciing

Disconnected

Disconnected

Tap to connect or disconnect

- VI Manager
VeI BT Disconnected N '
D— = @
p— |
Update
A —
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5. Démarrer le diagnostic et générer des rapports

Dans cette section, vous apprendrez tout sur
m le démarrage du diagnostic et la maniére
d‘établir un rapport de diagnostic. Fahrzeug dentiziert

Pour démarrer le diagnostic sur votre ap-
pareil AUTEL, vous devez tout d‘abord vous
assurer que votre VCI est raccordée et con-
nectée a votre appareil. C’'est indiqué par le
point vert de I'icone VCI dans la barre des
taches.

[« 4 o B 6 6 0ivala @ oo

Commencez par mettre le contact. Pour les
« véhicules pris en charge », le démarrage
du diagnostic devrait vous étre directement
proposé.

Settings
Vous avez alors plusieurs possibilités : le
démarrage direct du diagnostic, la fonction
Remote Expert (cette fonction n‘est actuel-
lement pas prise en charge) ou un lien ra-
pide avec les fonctions de maintenance. Si
le véhicule ne prend pas cette fonction en
charge, vous pouvez rechercher manuelle-
ment le véhicule dans I‘application « Diag-
nostic » ou l'identifier en haut a gauche via
I'identification des véhicules. Pour iden-

@A BN ove &

tifier le véhicule, vous avez le choix entre
I'identification automatique ou la saisie ma-
nuelle. Ici, vous pouvez rechercher le véhi-
cule via le VIN ou scanner le VIN a l'aide de
la caméra.

www.herthundbuss.com 36
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Sélectionnez ici le démarrage du diagnostic.
Vous avez a nouveau deux possibilités : lors
du diagnostic autonome, vous pouvez vous
déplacer en toute liberté et rien n‘est docu-
menté. Lorsque vous sélectionnez un ordre
de réparation, tout est documenté et a la fin
vous recevez un rapport avec pré- et post-
scan (un scan avant la réparation et un aprés
la réparation). Le testeur identifie ensuite

Select Test Type

Stand-alone Diagrostics
Repair order @)

A N SN - S NI = R

VolwagenCV > tomatiche Auswah ® v EDnsy
Fahrzeuginformationen auswahlen

Fahvzeugyp SG/SF -Transporter/Mutivan 016> >

Fahrzeug Jahr 2019(K) >

ot “ E E
[~ 4 o B 6 & 0va R o]

toutes les données disponibles du véhicule,
que vous devez alors a nouveau confirmer.

Nous poursuivons ici avec l'ordre de répa-
ration. Pour générer un rapport minutieux,
vous devez tout d‘abord effectuer un pré-
scan, lors duquel tous les appareils de com-

mande installés dans le véhicule sont iden-
tifiés et lus. Quittez ensuite le diagnostic et
effectuez toutes les réparations nécessaires

sur le véhicule.

i &= B .. O B ® |
Audi> Automatic selection ® veb Eoov
Main menu |
- °
Elld AR =] feh
Pre-Scan Cangateway scan Control unit Hot functions
o=} =] 1< 0B
Guided functions Equipment list Programming/customi.. ®  Repair information
Vehicle profile
E—
B

® veo E3

01-Engine Control Module 1
02 - Transmission electronics
03-Brakes 1

08 Air Conditioning

1

2

3

4

5 09-Electronic centra electric

6 15-Aibag

7 16-Steering column electronics
8 17 - Instrument cluster

9 19-Gateway

Notscanned 1=
Notscanned .
Not scanned
Notscanned 1=
Notscanned 1=
Notscanned =
Notscanned 1.
Notscanned s

Notscamed | um.

® veo EJoov

|

1 01-Engine Control Module 1
PO30I00  Cylinder 1 Misfire detected
PI30A00  Cylinder suppression
2 02-Transmission electronics
P187E00 Ol pressure reservoir pressureless
3 03 - Brakes 1
4 17 - Instrument cluster
5 19-Gateway

Fautl2 @ sy

Passive/
Sporadic

Passive/
Sporadic

Fault|1 @ s,

Passive/
Sporadic

Pass | No foult | sy
Pass | No fault s,

Pass | No fault | s

R e i e ey

Bk

@ B4 va
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Notice d’emploi

Lorsque tous les travaux de réparation/de
maintenance ont été effectués, vous pouvez
a nouveau accéder a l'ordre de réparation
correspondant dans l‘application de diag-
nostic via I’historique du véhicule.

o Wl T e [ | e em

Q
E@ EGQEG®E@®E@®
\ Y \ X \

DODGE

Chrysler

Audi BMW. BYD
E@@E@@E@@E@@E@@
Emgrand Ford GM Greatwall Honda
EGQEOGE@@)E@@E@G)
Y \ \ \

( ) )
JEEP Kia Mazda

Land Rover

Mercedes-Benz

V] R o WY

Vous pouvez voir que le bouton « Pré-scan »
est devenu « Post-Scan ». Maintenant, vous
pouvez effectuer le post-scan et générer un
rapport. Pour ce faire, accédez une derniéere
fois a « Scanner l'erreur », puis a « Report ».
Vous pouvez maintenant signaler le rapport
de diagnostic généré au cloud et afficher un
rapport de réparation.

o S - N - ® .0 .8 ,.8 |
Audi ® veb E3oov
Main menu |
1
=0 =) =)
Post-Scan Cangateway scan Control unit Hot functions
B 68 b 6B
Guided functions Equipment list Programming/customi... @ Repair information
Vehicle profile

@ 20248 1 Records

RUJF
2020-08.07 163226 Scan 0K

DIC Count3(pretest)

=N )

> Post Scan ® veb Choo
System List o1Cs3 0 |
1 01-Engine Control Module 1 Fatlz @ ey
Passive/
PO30I00  Cylinder 1 Misfire detected w4
Passive/
PI30A00  Cylinder suppression Dol
2 02-Transmission electronics Falll @ e
Passive/
PIG7EQ Ol pressure resenvor pressurcless pvi-4
3 03-Brakes1 Pass |No oult | ety

4 17-Instrument cluster Pass | Nofault sy

5 19-Gateway Pass | No fault

=

Postet Quick Enter
I A AVSRSA
it

800

-

www.herthundbuss.com
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Notice d’emploi

Vous pouvez ensuite I'imprimer, I'enregistrer
au format PDF ou I‘'envoyer par e-mail.

> PostScan ® voo E3oor
2018()) i i
Scantpe: o scantsostacan Reparorcr: R
| Scomer: Avcioion ‘Serirumber, VASGNIVOZ321
Versnrumber. V1000 Technean T

Lcense pate: Clent:

Make: A lent phane rumber:

Year: 201809 VIN: WAUENAF47J8035778
Modat k8475054 2016 odormetar 10801 ks
Submodet Coler:

engne:

Prescan Report 20240807 16:3226

IAXIA20240807163520
ime: 2024-08.07 163520
Technican: TR

Address:

2018 (J)) Audi Post-scan Report

Vehicle Information

2018 QVAudi/Audi A/S/RSA 20165/ Odometer Reading: 10801km
VIN: WAUENAFAT|A035778 License Plate: -

Customer Information

Name: - Tel:

Device information

Scanner: Maxisys MS906 Pro Serial Number: VA3GN1V02321
Version: V10.00 Repair Order Number: RUF

System Scanned(5)

Status/DTC__ Calibrated _ Status/DTC

» VA HERTHHBUSS



Notice d’emploi

6. Fonctions de maintenance

Dans cette section, vous apprendrez ce qui
se trouve sous l‘application « Service ».

Update

Dans l'application « Service », vous trou-
verez les fonctions de maintenance les plus
courantes. Ces fonctions sont directement li-
ées aux appareils de commande. Si une fon-
ction est défaillante, essayez de l'exécuter
directement dans |‘appareil de commande
via le démarrage du diagnostic.

_— -
222 ® |2
el d (=22
) e 6

7. Créer un fichier journal

Dans cette section, vous apprendrez com-
ment créer un fichier journal.
Les fichiers journaux servent a signaler des

acces anormaux ou incorrects a AUTEL.

C’est par exemple le cas lorsque certaines
fonctions d'un appareil de commande son
défaillantes ou que des connexions ne sont
pas adaptées. Un fichier journal aide AUTEL
a améliorer et a perfectionner votre logiciel.
Pour créer un fichier journal, pendant le di-

v, .= 88
Audi T vCb E3oov
Main menu |
- °
Elld AR =] feh
Post-Scan Cangateway scan Control unit Hot functions.
o=} =] o8
Guided functions Equipment list Programming/customi... @ Repair information

=¥

Vehicle profile

S

e New Data Logging

e 20240807 ]

Reason | 1 provide an effective solution, please describe your problem in detail,

for
Sending

Vehicl Information

o [2000 e i
Make | Awd | T I
Model | AudiA4/S4/RS42016> | ema [

SWVersion 1000

VN T —

Anachment ) (¥ou can add 3 atachments at most))

Use Workshop Information

@ NormalSys_20240807163946_823977960.2ip.

e u S

agnostic accédez a l'icone en haut a droite
dans la barre de navigation et sélectionnez
une des options d’erreur. Vous avez ensuite
la possibilité de détailler brievement I'état de
I'erreur.

www.herthundbuss.com
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Notice d’emploi

8. Configurer I'imprimante

Dans cette section, vous apprendrez comment
configurer une imprimante sur votre appareil
AUTEL. Dans les réglages du logiciel MaxiSys,
vous trouverez deux possibilités sous « Impri-
mante » : imprimante Wi-Fi et PC-Link.

@ Settings | Printing Settings

£ unit

Language

M Priving setiings

Print via PC-Link

Print via Wi v

® @B N va & &

Imprimante Wi-Fi :

vous pouvez utiliser cette option si vous avez
intégré l'appareil AUTEL dans le méme ré-
seau Wi-Fi que votre imprimante Wi-Fi. Si tel
est le cas, votre imprimante s’affiche lorsque
vous souhaitez imprimer un fichier.

PC-Link:

I'option « PC-Link » vous permet d’utiliser
une imprimante réseau. Pour cela, vous de-
vez travailler sur un PC connecté a une impri-
mante réseau. Vous devez ensuite afficher la
page www.autel.com/download.html dans le
navigateur. A la place, vous pouvez afficher
le site Internet www.autel.eu et, sous I'onglet
Support, ouvrir la zone de téléchargement
pour télécharger le logiciel « Maxi PC Suite ».

Une fois cette opération terminée, vous de-
vriez avoir recgu le logiciel « PC-Link ». Assu-

rez-vous que le champ «
Auto-Print » est coché. Ici
aussi, il est essentiel que
I'appareil se trouve dans PC Link
le méme réseau que le PC.

41

VI HERTHHBUSS



Notice d’emploi

9. Configurer le compte e-mail

Dans la barre des taches, appuyer sur le troi-
sieme symbole en partant de la gauche pour
accéder au menu Android. Accéder ensuite a
I‘application « E-mail ».

Diagnostics

B =

Settings

Remote Expert

Data Manager

B v &=

O]

Indiquer maintenant I'adresse e-mail souhai-
tée. Pour ce faire, nous vous recommandons
d‘ouvrir un nouveau compte Gmail configuré
uniguement pour cet appareil de diagnostic.
Sivous utilisez une adresse e-mail déja créée,
vous devez vérifier sur votre serveur e-mails
si vous devez utiliser POP3 ou IMAP.

Account setup.

Email account

You can set up your account n just a few steps.

Emailaddress

Account setup.

Account type

What type of sccount i this?
PERSONAL (POP3)

PERSONAL (M2P)

< PREVIOUS

www.herthundbuss.com
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Notice d’emploi

10. Quick Support
Dans cette section, vous en apprendrez
Connectez-vous avec votre mot de passe. plus sur l‘application Quick Support/Remo-
Vous devriez maintenant pouvoir recevoir et  te Expert.
envoyer des e-mails. Si vous étes en contact avec un de nos tech- m
niciens et qu’il vous demande |‘application

Quick SupportRemote Expert, celle-i sert de

Signin . . N . .
N TeamViewer. Grace a cette application, notre
= technicien peut se connecter a votre appareil
et vérifier avec vous |'état de I'erreur.

SIGN INTO QUTLOOK ON THE WEB

< PREVIOUS NEXT >

& B & @ W va &

= Posteingang a
=]
Der Posteingang ist leer.
vourio 1 508 724 357
* Ready to connect (secure connection)

@ VI HERTHHBUSS



Istruzioni per l'uso

Contenuti

Capitolo Pagina

1. Configurazione della rete WLAN 45
2. Creazione dell’account 46
3. Aggiornamenti 48
4. Aggiornamento della VCI 49
5. Accesso alla diagnosi e creazione dei report 50
6. Funzioni di manutenzione 54
7. Creazione di un file di log 54
8. Impostazioni di stampa 55
9. Creazione di un account di posta elettronica 56
10. Quick Support 57

i IMPORTANTE

B Leggere con attenzione
prima dell'uso

m Conservare per una futura
consultazione

m Una versione aggiornata
delle avvertenze di utilizzo/
montaggio & disponibile nel

. [ WA
nostro catalogo online: "
herthundbuss.com/catalogo online iHI
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Istruzioni per I'uso

1. Configurazione della rete WLAN

In questa sezione imparerai come configura-
re la rete WLAN per il tuo dispositivo AUTEL.

= B O ;.

Diagnostics Remote Expert TPMS rvice

@@

Data Manager Update

Per configurare la rete WLAN, tocca in basso
a destra sull’orario.

Una volta aperto il menu rapido dovrai te-
nere premuta l'icona del WLAN. Ora puoi
selezionare la tua rete e inserire la password
corretta.

- VI HERTHHBUSS



Istruzioni per I'uso

2. Creazione dell’account

Per potere usufruire di alcuni dei vantaggi del tuo dispositivo AUTEL, ad esempio |'abilitazione
SGW, dovrai creare un “AUTEL ID” personale. In questa sezione imparerai come:

- Step 1:

Vai al Centro Soci nell’app “Aggiornamenti”’

Expiration date: 04/11/2026 (valkd) @

800.00 eurryear

Application Updates. toupdete siatle

060

BENZ, BENZ_Service, MAYBACH,-

BENz

o software stucture... oI
v 10w

NISSAN, INFINITS, INFINITL_Servi...

NiSSAN

1. Upgrades coverage of modelye..  °t*1 >
VolksWagen, AUDI, AUDLServic... 2
VolksWagen B
1.Adds 610 hot special functions .. °%2#S
11000 sttt

More >
MW, BMW_Service, MINLMIN
Buw
1.Adds HY Pack Testfunction .. 1815 >
Ty ——

TOYOTA, LEXUS, LEXUS.Servic...

TovOTA
1. Adds coverage for 3newmod..  O°141% >
BENZ LD, BENZ LD_Service

Ciad Dotalls >

1. Adds ECU Information,and r

Step 2:

Compare il prompt per la registrazione. Clic-
cando su “Verifica” sarai reindirizzato verso
la pagina successiva dove dovrai cliccare
sull’'opzione “Registrazione” in basso a destra.

Login

Please og in to continue

Log In with Password

AUTEL

www.herthundbuss.com
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Istruzioni per I'uso

Step 3:

Qui dovrai compilare tutti i campi obbligatori
e richiedere un codice di verifica per e-mail.
Attenzione: il codice di verifica potrebbe anche
finire nella casella di posta indesiderata!

- Register

Aderess
ener
Workng Expeince (years)
soiet >
e
ener
- Register

“emal
ener

*EmallVerfcation Code.

Phone Number
“w v e

‘SMS Verfication Code

*Password

Entor passord ~

Step 4:
Terminata con successo la registrazione av-

rai la possibilita di completare e aggiungere
le informazioni mancanti sulla tua azienda.

N
M A — {
-
>
Ell e —— >
[E] Complsints and Feedback >
[ Setings. >

=t

Step 5:

Al passaggio successivo dovrai tornare in
alto a sinistra e cliccare sugli aggiornamenti
disponibili. A questo punto dovrai accedere
nuovamente al Centro Soci, cliccare su “Ve-
rifica” e accedere con I'e-mail e la password
appena utilizzate. Al termine ti sara chiesto se
desideri connettere il dispositivo all’account
attualmente registrato. Qui dovrai seleziona-

Device Link €3]

The action requires 10 log in with the account that
has linked to this evice. You are logging in with 2n
account that has not linked to this device. The current
account is aute|@herthundbuss.com. Do you want to
link the current account to this device?

o

Link autelgherthundbuss.com with this device Switch Accourt

‘Sertalnumber:

VAZGN1V02321

re “Collega all’account corrente” per connet-
tere il dispositivo.
Quando avrai effettuato correttamente tutti gli

. e A -] c
| =]

ate:04/11/2026 (valld) @ 800.00 evryear
Application Updates opiee matie More >

BMW, BMW_Service, MINL MIN...

= BENZ, BENZ_Service, MAYBACH..
menc- Bee Detals > b
Ben Opimizes software stucture 1. Adds HV Pack Test function f
Y | 57 naaion 1410 Imatalesws

Details >

47
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3. Aggiornamenti

In questa sezione imparerai come tenere
sempre aggiornato il tuo dispositivo AUTEL.
Molte fonti di errore possono essere elimi-
nate gia effettuando i soli aggiornamenti.
Per scaricare gli aggiornamenti sul dispositi-
vo dovrai prima andare agli “Aggiornamen-
ti” nell’app.

Remote Expert

B @

Update

Data Manager

Gli aggiornamenti si distinguono in due ca-
tegorie: aggiornamenti di sistema e aggior-
namenti di applicazioni. Gli aggiornamenti
di sistema devono essere sempre eseguiti
prima degli aggiornamenti di applicazioni e
possono comunque essere effettuati solo in
successione. Per eseguire gli aggiornamenti,
vai alla funzione “Ricevi”

Una volta effettuati tutti gli aggiornamenti
di sistema puoi avviare ed eseguire tutti gli
aggiornamenti di applicazioni con “Aggiorna
tutto”

o Member Center c
[
| EXCIuSIve RIGNTS  eroyed membersnipbenefts fo 678 days. 1
0
st Spec runcion
Comge  (1a534d)
oy
System Updates More >
Update App System Program
Updete App V340 SystemProgram V355
e o v N
PPy ——— Vass st 10000 71538
Application Updates updnn.v-ﬂlbk More >
. BMW, BMW_Service, MIN| MI BENZ, BENZ_Service, MAYBA
) e \ | eenz
) e o et i L1688 e st s (L0
MI——— Va7 st iowe 774538
= VolksWagen, AUDI, AUDL_Ser.. =) OPEL, OPEL Service, VAUXH..
-« A B & @ O va

o C I-g'““ il e
Expiration date: 04/11/2026 (valld) @ 800.00 evrryear
‘Application Updates oxpee maiatie More >

BENZ, BENZ_Service, MAYBACH,.

BENZ
Optimizes software structure...

VST nstls 10wt

NISSAN, INFINITI, INFINIT)_Servi...

NISSAN
1. Upgrades coverage of madel ye.

P ——

VoksWagen, AUDI, AUDL_Servic..

060

1. Adds 610 hot special functions |
Vio i

Details >

Details >

®

BMW, BMW_Service, MINI, MIN.

www.herthundbuss.com

BMw
1. Adds HV Pack Testfunctionf.. D141 >
V1410 sl
TOYOTA, LEXUS, LEXUS.Servic...
TovOTA
1. Adds coverage for 3newmod..  O°141% >
pp—
BENZ LD, BENZ LD_Service

2
1. Adds ECU Information, and Tr. 01418 >
y5n i



Istruzioni per I'uso

4. Aggiornamento della VCI

In questa sezione imparerai come tenere

BT veiBT

sempre aggiornata la VCI, ossia I'interfaccia e — IDI - @

di comunicazione verso il veicolo del tuo [ v e

Disconnected

dispositivo AUTEL. Per evitare ulteriori fon- [0 [TV i e -9
ti di errore, ti consigliamo di controllare
sempre se sono disponibili aggiornamenti
per la VCI. Per farlo, collega la VCI a un vei-

@) Mex-CRINIVO1665

Disconnected
Connecting.

Tap to connect or disconnect

38 vei et Disconnected

A —

FW Current version:V1.24; Latest version:v1.27

Data Manager Settings
Whatis new in this release:Fixes several stability problems.

Do notleave this page during upgrade!

“«“« A A B 6 @ W va

colo o al dispositivo tramite USB e naviga
sull’interfaccia VCI tramite I'app “VCI” o la
barra delle applicazioni.

A questo punto, assicurati che la VCI sia
collegata al dispositivo, quindi vai a “Aggi-
ornamento della VCI”
“Aggiorna ora”

e premi la funzione

Importante: non interrompere mai la con-
nessione durante I'aggiornamento!

@ VI HERTHHBUSS
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5. Accesso alla diagnosi e creazione dei report

In questa sezione imparerai tutto cid che
devi sapere sull’accesso alla diagnosi e su
come si crea un report.

Prima di accedere alla funzione di diagnosi
del tuo dispositivo AUTEL dovrai assicur-
arti che la VCI sia collegata e connessa al
dispositivo. Lo riconosci dal puntino verde
accanto all’icona della VCI nella barra delle
applicazioni.

[« A & B 6 6 0ivala @ o

Inserisci I'accensione. Se si tratta di un “vei-
colo supportato” dovresti ottenere diretta-
mente la proposta di accesso alla diagnosi.

Qui avrai diverse possibilita di scelta: la
possibilita di accesso diretto alla diag-
nosi, la funzione Remote Expert (attual-
mente non supportata) e un quick link alle
funzioni di manutenzione. Se il veicolo
non dovesse supportare questa funzio-
ne, potrai cercare manualmente il veicolo
nell’app “Diagnosi” oppure in alto a sinis-
tra tramite l'identificazione del veicolo. Per
I'identificazione del veicolo puoi scegliere
I'identificazione automatica o I'inserimento
manuale. Qui puoi cercare il veicolo median-
te il VIN (numero di identificazione del veico-
lo) o fare lo scan del VIN con la fotocamera e
la funzione FIN-Scan.

Fahrzeug identifziert

Data Manager Setings Update VeI Manager

A A B O @ N vae & 4

www.herthundbuss.com
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A questo punto, seleziona |I'accesso alla dia-
gnosi. Anche qui sono nuovamente disponi-
bili due possibilita: con la diagnosi autono-
ma potrai navigare in assoluta liberta senza
documentare nulla. Se scegli un ordine di
riparazione, tutto sara documentato e, alla
fine, riceverai un report con pre e post scan-
sione (una scansione prima della riparazione
e una dopo). Al termine, il dispositivo identi-

Select Test Type

Stand-alone Diagrostics
Repair order @)

o T B © P

i
@ veb E3nsv

Vokswagen CV > Automatische Auswahi
Fahrzeuginformationen auswatien

Fahrzeugyp ‘SG/SF -Transporter/Mulivan 2016> >

Fahrzeug Jahr 201900 >

ot “ E E
[~ 4 o B 6 & 0va R o]

fica tutti i dati disponibili sul veicolo, che poi
dovrai nuovamente confermare.

Nel nostro caso proseguiamo con |'ordine di
riparazione. Per creare un report accurato,
come prima cosa occorrera effettuare una
pre-scansione che identifichi e legga tutte le

centraline installate all'interno del veicolo.
Infine, dovrai terminare la diagnosi e pro-
cedere a tutte le riparazioni necessarie sul

veicolo.
e . = & B 6 B
e
Main menu
-~
- o
Eld AR b{=} -2
Pre-Scan Cangateway scan Control unit Hot functions
=] = & 0B
Guided functions Equipment list Programming/customi.. ®  Repair information
=]
Vehicle profile
e
e

o B ® B |
Ak At selsions Pres ® v Eloov
System List |

01-Engine Control Module 1 Notscamed .

02-Transmission electronics Notscanned _um.
03-Brakes 1 Notscamned
08- Air Conditioning Notscanned 1=
Notscanned | 1m.
15- Airbag

16- Steering colum electronics

1
2

3

4

5 09-Electronic central electric
6 Notscanned 1=
7 Notscanned 1.
8

17- Instrument cluster Notscanned s

9 19-Gateway Notscanned e

® veo EJoov
00 |
Fautl2 @ sy

1 01-Engine Control Module 1
Passive/
Sporadic

Passive/
Sporadic

PO30100  Gylinder 1 Misfire detected

PI30A00  Cylinder suppression

2 02-Transmission electronics Fat]l @ s,

Passive/

P187€00 Sporadic

Ol pressure reservoir pressureless
3 03-Brakes1 Pass | No foult | sy
4 17-Instrument cluster Pass | No fault s,

5 19-Gateway Pass |No fault | sty

R e i e ey

Bk

@ B4 va
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Istruzioni per I'uso

Una volta effettuate tutte le riparazioni/ma-
necessarie potrai accedere di
nuovo all’'ordine di riparazione gia iniziato
tramite la “Cronologia del veicolo” nell’app
“Diagnosi”

nutenzioni

. m—@-g____l_":_ a

@ GQEG®E@®E :

Chrysler

@Q)E@@E@OE@OE@

eG)EO@E@@E@@E@

Land Rover

Mercedes-Benz

V] R o WY

Noterai che la funzione “Pre-Scan” cambia
in “Post-Scan” A questo punto puoi effet-
tuare la post-scansione e creare un report.
Per farlo dovrai andare un’ultima volta su
“Scansione dell’errore” e poi su “Report”
Puoi salvare il report di diagnosi cosi creato
nel cloud e visualizzare un rapporto di inter-
vento.

I - ) = ' B = ‘
® veb E3oov
Main menu |
AR b{=} =2,
Cangateway scan Control unit Hot functions
= S )=

Guided functions.

=¥

Vehicle profile

Equipment list Programming/customi.. @  Repair information

@ 20248

1 Records

RUJF

2020-08.07 163226 Scan 0K

DIC Count3(pretest)

=N )

® veo EJoov

oresa 0 |
1 01-Engine Control Module 1 Fautl2 @ s
Passive/
PO30I00  Cylinder 1 Misfire detected w4
Passi
PI30AD0 Cylinder suppression o4
2 02-Transmission electronics Faull]l @ s,
Passive/
PIG7EQ Ol pressure resenvor pressurcless pvi-4
3 03-Brakes1 Pass |No oult | sty
4 17-Instrument cluster Pass | Nofault sy
5 19-Gateway Pass | No foult | sy

S

www.herthundbuss.com
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Questo rapporto puo essere stampato, archi-
viato come file PDF o inviato per e-mail.

Audi> Post-Scan ® vb E3oov
2018()) i
Scantpe: o scantsostacan Reparorcr: R
| Scomer: Avcioion ‘Serirumber, VASGNIVOZ321
Versnrumber. V1000 Technean T
Leensepiste clent:
ke Cle phonermr:
Year 20189 VIN: WAUENAFS7 035778
Node: A Ad/S4/RS4 016> odomete: 10801
Sbmodet ool
Erone

Prescan Report 20240807 16:3226

Shop: Report [D: MAXIA20240807163520

AUTEL ' - : 20240807 16:3520
emai; - Technian; TR
Address ~

2018 (J)) Audi Post-scan Report

Vehicle Information

2018 (VAudifAudi A4/SA/RSA 2016>/ Odometer Reading: 10801km

VIN: WAUENAFATJA035778 License Plate:

Customer Information

Name: - Tel: -

Device information

‘Scanner: MaxiSys MS906 Pro Serial Number: VA3GN1V02321

Version: V1000 Repalr Order Number: AJF

System Status/DTC__ Calibrated  Status/DTC

. VA HERTHHBUSS
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6. Funzioni di manutenzione

In questa sezione sono illustrati i contenuti
dell’app “Service” (manutenzione).

Update

Nell’app “Service” troverai le funzioni di ma-
nutenzione pit comuni. In generale si tratta
di funzioni direttamente collegate alle cen-
traline. Qualora una funzione non dovesse
essere supportata, prova ad attivarla acce-
dendo alla diagnosi direttamente nella cen-
tralina.

o Service

47 @

Uy
F 4
-

7. Creazione di un file di log

In questa sezione imparerai come creare un
file di log.

| log servono per segnalare ad AUTEL acces-
si al sistema anomali o non corretti. Questo

si verifica, ad esempio, quando determinate
funzioni in una centralina non funzionano
correttamente o determinate connessioni
non sono corrette. Un file di log permette ad
AUTEL di migliorare e perfezionare il proprio
software. Per creare un file di log, durante

v, .= 88
Audi T vCb E3oov
Main menu |
- °
Elld AR =] feh
Post-Scan Cangateway scan Control unit Hot functions.
o=} =] o8
Guided functions Equipment list Programming/customi... @ Repair information

=¥

Vehicle profile

S

e New Data Logging

e 20240807 ]

Reason | 1 provide an effective solution, please describe your problem in detail,

for
Sending

Vehicl Information

o [2000 e i
Make | Awd | T I
Model | AudiA4/S4/RS42016> | ema [

Engine SWVersion V1000
viN

Anachment ) (¥ou can add 3 atachments at most))

Use Workshop Information

@ NormalSys_20240807163946_823977960.2ip.

e u S

la diagnosi dovrai andare sull’icona in alto
a destra sulla barra di navigazione e selezi-
onare una delle possibilita di errore. A quel
punto potrai anche inserire un breve testo
descrittivo per illustrare il problema piu nel
dettaglio.

www.herthundbuss.com
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8. Impostazioni di stampa

In questa sezione imparerai come impostare
una stampante per il tuo dispositivo AUTEL.
Nelle impostazioni del software MaxiSys,
alla voce “Stampante” troverai due possibi-
lita: stampante WLAN e PC Link.

Printing Settings

(@,  settings |

£ unit

Language

M Priving setiings

Print via PC-Link

Print via Wi v

© @ B4 va

Stampante WLAN:

questa opzione € consigliata quando il dis-
positivo AUTEL e la tua stampante WLAN
sono inseriti nella stessa rete WLAN. In tal
caso, quando desideri stampare un file sara
visualizzata la tua stampante.

PC Link:

con l'opzione “PC Link” hai la possibilita di
utilizzare una stampante di rete. In questo
caso dovrai collegare il computer a una stam-
pante di rete. A quel punto dovrai accedere
al sito web www.autel.com/download.html
sul browser. In alternativa puoi andare sul
sito web www.autel.eu nell’area della scheda
Support dedicata al download e, quindi, sca-
ricare il software “Maxi PC Suite”

Una volta conclusa
I'operazione con succes-
so, riceverai il software
“PC Link” Assicurati che
la casella “Auto-Print” sia
spuntata.

Anche qui e fondamentale che il dispositivo

PC Link

sia collegato alla stessa rete del computer.

e °
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9. Creazione di un account di posta elettronica

Premi la terza icona da sinistra sulla barra del-
le applicazioni per accedere al menu di And-
roid. A questo punto, vai su “e-mail” nell’app.

Diagnostics

B =

Settings

Remote Expert

Data Manager

Inserisci I'indirizzo e-mail desiderato. Ti con-
sigliamo di creare un nuovo account Gmail
appositamente per questo dispositivo diag-
nostico. Se desideri utilizzare un indirizzo e-
mail esistente, dovrai verificare sul tuo server
di posta elettronica se occorre configurare
POP3 o IMAP.

Account setup.

Email account

You can set up your account n just a few steps.

Emailaddress

Account setup.

Account type

What type of sccount i this?
PERSONAL (POP3)

PERSONAL (M2P)

< PREVIOUS

www.herthundbuss.com
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10. Quick Support

Accedi con la tua password. A questo punto In questa sezione troverai maggiori informa-

potrai inviare e ricevere e-mail. zioni riguardanti I'app Quick Support/Remote
Expert.
Qualora ti fossi collegato con uno dei nost-
?gnmﬁ ri tecnici e ti chiedesse I'app Quick Support/
- Remote Expert, ti basta sapere che funziona
come TeamViewer. Questa app permette, in-

SIGN INTO QUTLOOK ON THE WEB

< PREVIOUS NEXT >

= Posteingang a
a
Der Posteingang ist leer.
vourio 1 508 724 357
* Ready to connect (secure connection)

fatti, al nostro tecnico di connettersi al tuo
dispositivo per farsi un’idea piu precisa del
problema insieme a te.

- VI HERTHHBUSS



Notizen/Notice/Remarques

www.herthundbuss.com 58



Notizen/Notice/Remarques

s VA HERTHHBUSS



Herth+Buss Fahrzeugteile GmbH & Co. KG
DieselstraBe 2-4 1 DE-63150 Heusenstamm

Herth+Buss France SAS
ZA Portes du Vercors, 270 Rue Col de La Chau
FR-26300 Chateauneuf-sur-Isere

Bei technischen Riickfragen wenden Herth+Buss Belgium SRL
Sie sich bitte an unseren Support: Rue de Fisine 9 1 BE-5590 Achéne
E-Mail: autel @hherthundbuss.com Herth+Buss UK Ltd.
Telefonnummer: 06104-608-854 Unit 1 Dreadnought Business Park
Geschaftszeiten: Montag bis Freitag, 08:00 bis 17:00 Uhr GB-DY5 4TP Brierley Hill
Unser Tech-Team hilft Ihnen gerne weiter. Herth+Buss Iberica S.L.
Zur |dentifikation halten Sie bitte die Seriennummer des C/ Altzutzate, 44 (Poligono de Areta)
Gerats bereit. Diese finden Sie auf Ihrem Gerat. ES-31620 Huarte Navarra
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